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联合银行 (United Commercial Bank) 
美国加州旧金山 

问答指南 
 

FDIC（联邦存款保险公司）电话客务中心 
1-800-238-8209 

 
FDIC 电话客务中心营业时间－美国太平洋时间  

周五，2009 年 11 月 6 日：   晚间 9:00 之前 
周六，2009 年 11 月 7 日：   早上 9:00－下午 6:00 
周日，2009 年 11 月 8 日：   中午 12:00 －下午 6:00 
                                 此后：   早上 8:00－晚间 8:00 

 

在 2009 年 11 月 6 日星期五，位于加州旧金山的联合银行经由加州金融管理局 
(California Department of Financial Institutions) 关闭。联邦存款保险公司 (FDIC) 继而被

指定为接管人。关闭之后，加利福尼亚州帕萨迪纳的华美银行从作为联合银行接管人的 
FDIC 获得联合银行的所有存款（Cede & Co 经纪存款除外）和绝大多数资产，包括香港

支行的存款。联合银行在中国上海的子公司（UCB 中国）亦包括于今天的交易之中。

FDIC 与华美银行订立的协议将不会对 UCB 中国的正常业务造成影响。必要时，华美银

行将向 UCB 中国提供支援。 

但没有接管银行权益持有人的索赔义务。股票价格并未导致银行关闭，不是联合银行破产

的原因。  

由于所处国际时区不同，联合银行香港支行于 2009 年 11 月 7 日星期六关闭。香港支行

的存款不由 FDIC 保险，但香港存款保障委员会为其 100,000 港元的存款全额保险，而

香港特别行政区政府外汇基金则为 100,000 港元以上的存款保险（截至 2010 年年底）。

请访问香港存款保障委员会网站 http://www.dps.org.hk/en_layout_b.html，了解受保障存

款的类型和有关存款保障的常见问题。 

您帐户中的所有余额已转至华美银行，并可于正常营业时间内在原联合银行支行自由存

取。 

在接到通知前，您可以继续使用原来的支票、提款卡和借记卡。 

所有直接存款，包括社会安全支票，将继续照常施行。 

1. 帐户：我在联合银行的帐户会怎样？ 
2. 提款卡/借记卡和/或 Billpay：我在联合银行的提款卡／借记卡和／或付帐情况会怎样？ 
3. 经纪存款：我是存款经纪人或拥有经纪存款。 我该怎么办？ 
4. 直接存款 – 政府存款：我的直接存款会怎样？  
5. 在华美银行的现有存款：我在两家银行的存款仍会受保吗？  
6. 利率、提前取款罚金：我会以相同利率继续获得利息吗？ 要支付提前取款的罚金吗？ 
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7. 贷款/抵押贷款：我在联合银行的贷款或抵押贷款会怎样？ 
8. 受理中的贷款：如果我有受理中的贷款或信用额度未完全到位的贷款，会怎样？ 
9. 新闻媒体：我代表一家电视台／报纸／广播电台，想要了解一些信息。 
10. 未兑支票：我在联合银行的未付支票会怎样？ 
11. 保险箱：我的保险箱里的物件会怎样？ 
12. 股东：我拥有的股票会怎样？  
13. 交易类型：为什么所有受保或未受保的存款在某些交易转移，而在其它交易则不是？ 
14. 未支付帐单：我为银行提供了劳务，但没有获得报酬。我该怎么办？  

1.  我在联合银行的帐户会怎样？ 

如果您过去拥有一个联合银行的帐户，那么您现在就有了加州帕萨迪纳华美银行的一个帐

户。所有存款帐户，包括支票、储蓄、货币市场、定期存单 (CD) 以及退休帐户，无论金

额多小，都已转入华美银行。任何人都不会失去在联合银行的任何存款。  

两家银行的客户应继续使用其现有支行，直到华美银行能够完全整合联合银行的存款记

录。 

现向您提出警示以防诈骗，请注意，您不会从接管人 FDIC 或华美银行收到任何关于提供

任何私人资料的通知。请警惕并防止有个人或实体冒充联合银行、华美银行或 FDIC，通

过诈骗从您那里获取资料。 

2.  我在联合银行的提款卡／借记卡和／或付帐情况会怎样？ 

您的提款卡／借记卡将继续有效，付帐将按往常一样进行。 

3. 我是存款经纪人或拥有经纪存款。我该怎么办？ 

作为一项全部存款转帐交易，全部存款帐户（不包括 Cede & Co 经纪存款帐户）都已由 
华美银行承接。FDIC 保留 Cede & Co 经纪存款帐户并将直接付清这些帐户。 

不过请注意，从关闭之日起，华美银行将以自行确定的利率去记录和支付存款负债的利

息；相应地，华美银行应允许储户（包括经纪储户）提取其存款，而不会收取提前取款罚

金。如果您是一名通过经纪人在联合银行存款的客户，则您在有疑问时必须联系您的经

纪人。 

4. 我的直接存款会怎样？ 

直接存款（包括社会安全支票）将继续照常存取。 

5. 我在新银行已经拥有其它存款帐户。与本银行的结存合并到一起时，我的存款超过 
250,000 美元。所有资金都会受保吗？ 

转至华美银行的帐户将在合并后单独受保至少六个月。该宽限期给存款人提供了重新调整

其帐户的机会（如有需要）。倒闭银行的 CD 会分开受保，直到六个月宽限期结束后最早
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的到期日为止。在宽限期内到期的 CD，并以相同期限和相同金额（不论是否有应计利

息）续延的帐户，将继续分开受保，直到六个月宽限期结束后第一个帐户到期日为止。若

CD 在六个月的宽限期内到期，并且根据任何其它准则续延的，帐户则只能分开受保到六

个月宽限期结束为止。 

香港支行的存款不由 FDIC 保险，但香港存款保障委员会为其 100,000 港元的存款全额

保险，而香港特别行政区政府外汇基金则为 100,000 港元以上的存款保险（截至 2010 年
年底）。请访问香港存款保障委员会网站 http://www.dps.org.hk/en_layout_b.html，了解

受保障存款的类型和有关存款保障的常见问题。 

6. 我会以相同利率继续获得利息吗？要支付提前取款的罚金吗？ 

截止 2009 年 11 月 6 日星期五累计的所有存款的利息将以您的相同利率支付。华美银行

将仍然保持您的现有利率。 

您可以提取任何转账帐户中的资金，在您与您的新银行签署新的存款协议之前不会有提前

取款罚金。可以通过续延您的 CD 或在您的帐户中存款或取款来订立新的存款协议。 

7. 我在联合银行的贷款或抵押贷款会怎样？ 

所有抵押贷款和贷款都已由华美银行承接。您的付款金额和应付日期不会改变。如果您要

通过从您的帐户扣款来支付贷款，方法与以前一样。您应继续开具支付予联合银行兑现的

支票，并将您的付款发送至相同的地址。  

8. 如果我有受理中的贷款或信用额度未完全办好的贷款，会怎样？ 

您应该联络您的信贷代理员。所有先前的联络人不变。 
 
9.  我代表一家电视台／报纸／广播电台，想要了解一些信息。 
 
联络方式： 
David Barr        
202-898-6992（办公电话） 
703-622-4790（手机） 
dbarr@fdic.gov 

10.  我在联合银行已开出的支票会怎样？ 

您的支票将会结算至您帐户中的可用结存。您可以继续使用您现有的支票。 
 
11.  我如何取出我的保险箱的物件？   
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一如往常。您保险箱中的物件处于安全状态。您将继续拥有完全权限，可在正常营业时间

到您当地的支行存取您保险箱中的物件。您的保险箱将继续处于安全状态，所以客户无需

关闭其保险箱。华美银行如作任何变更，您将获得通知。 
 
12.  我拥有的股票会怎样？ 
 
联合银行的所有股票由其位于加州旧金山的控股公司联合银行控股公司 (UCBH Holdings, 
Inc.) 持有。该控股公司未包括在关闭银行或破产接管事务范围内。如果您是联合银行控

股公司的股东，请勿联系接管人或对其提出索赔。您可以直接联系联合银行控股公司获

取信息，联系方式如下： 
 

UCBH Holdings, Inc.  
555 Montgomery Street 
San Francisco, CA 94111 
888-498-3899 

 

13.  为什么所有受保或未受保的存款在某些交易转移，而在其它交易则不是？ 
 
 

法律要求 FDIC 对每家倒闭的金融机构采用成本最低的解决方法。最常见的是 FDIC 仅转

移收购及接管交易中的受保存款；然而，去年存款保险限制的临时放宽帮助所有存款更为

顺利地转移。 
 

14.  我为银行提供了劳务，但没有获得报酬。我该怎么办？ 

对联合银行提出的所有发票或付款要求应提交给您通常向联合银行提交时的同一地址的相

同联系人。FDIC 员工将与华美银行及联合银行的员工合作，以确定合适的处理方式。  

  


